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HATALY:

jelen jotallasi jegyben foglaltak nem érintik a fogyasztot mas jogszabalyok szerint megilletd

kellék és termékszavatossaggal kapcsolatos jogait.
fogyasztd: a gazdasagi tevékenységén kiviil eso célok érdekében eljard természetes személy.

VONATKOZO JOGSZABALYOK:

a polgéari Torvénykonyvrol szold 2013. évi V. térvény (Ptk.) 6: 159-173 §-ai

az egyes tartos fogyasztasi cikkekre vonatkozo kotelezo jotallasrol szolo 151/2003.(1X. 22.)
Korm. rendelet.

a fogyasztd és a vallalkozas kozotti szerzodés keretében eladott dolgokra vonatkozod
szavatossagi és jotallasi igények eljarasi szabalyairdl sz6l6 19/2014. (IV. 29) NGM rendelet.

AJOTALLAS FELTLETELEI:

a jotallas a fogyasztasi cikk fogyaszto részére torténd atadasa, vagy ha az iizembe helyezést a
vallalkozas, vagy annak feljogositott megbizottja végzi, az lizembe helyezés napjaval
kezdédik.

a klima berendezést az ajanlott minimalis, vagy annal nagyobb térfogati helyiségben
iizemeltetik, vagy a klima berendezés teljesitményének kivalasztasa a helyiség Magyar
Mérnoki Kamara nyilvantartasban szereplé Epiiletgépész tervezé altal meghatarozott
hiitési/fiitési teljesitmény igényéhez igazodva tortént.

a telepitést, iizembe helyezést az MPF-FEG Kft. feljogositott, szerzédéses partnere hajtotta
végre.
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- Aklima berendezés lizembe helyezését F-gaz vizsgaval rendelkez6 személy végezheti, aki az
517/2014/EU rendelet és a 14/2015 (I11.10.) Korm. rendelet elirasainak megfelel és a Nemzeti
Klimavédelmi Hatosag oldalan regisztralt.

- Figyelem: Az F-Gaz vizsga nemcsak a garancia feltétele: 517/2014/EU és 1005/2009/EK
rendelet szerinti anyagokkal kapcsolatos tevékenységet F-Gaz vizsgaval nem rendelkezd
személyek nem végezhetnek.

- a klima berendezést az MPF-FEG Kft. szerzGdéses partnere évente egyszer, a fiitésre is
hasznalt klimaberendezést évente kétszer, illetve a szerzddéses partneriink altal a hasznalat
jellegének megfelelden megallapitott sziikséges gyakorisaggal karbantartotta.

- atelepités és a hasznalat soran betartottak a klima berendezéssel egyiitt szallitott telepitési és
hasznélati el6irdsokban foglaltakat.

- a hasznalat soran természetes kopasnak, koszolédasnak, elhasznalodasnak, fogyasnak kitett
szerkezeti részeket kicserélték, rendszeresen tisztitottak, potoltak.

- kizéarolag a mellékelt eldirasnak megfeleld hiité kdzegeket alkalmaztak.

KELLEKSZAVATOSSAG: a Polgari Torvénykdnyvben szavatossagi jog a vasarlonak, amit az
eladoval szemben érvényesithet.

Az MPF-FEG Kft. A KLIMA BERENDEZESRE NEM VALLAL JOTALLAST A
KOVETEKEZO ESETEKBEN:

- haklima berendezés véasarlasaval kapcsolatban rendelkezésre 4116 bizonylatok alapjan a klima
berendezés eredete, a vasarlas helye, ideje hitelt érdemlden nem allapithat6é meg.

- ha a klima berendezés telepitésével, lizembe helyezésével, eldirt gyakorisagu tisztitasaval,
karbantartasdval kapcsolatban rendelkezésre all6 bizonylatok alapjan a klima berendezés,
telepitdje, lizembe helyezoje, karbantartoja, az tizembe helyezés vagy a karantarasok idépontja
nem allapithaté meg és a klima berendezés meghibasodasat helytelen telepitése, helytelen
iizembe helyezése, hibas vagy elmaradt tisztitasa, elmaradt karbantartasa okozta.

- ha a klima berendezést nem rendeltetésszertien, nem a késziilékhez mellékelt eldirasban
azonositott célra hasznaltak.

- haklima berendezést szokatlanul poros kdrnyezetben hasznaltak és a klima berendezés ennek
kovetkeztében karosodott.

- ha a klima berendezés telepitésének koriilményei nem felelnek meg a késziilekhez mellékelt
eléirasban foglaltaknak.

- a klima berendezés nem megfelel6 mdodon, vagy nem megfeleld helyre tortént telepitésének
kovetkeztében fellépd zajhatasokkal és rezgésekkel kapcsoltban.

- az elektromos energiaellatdas megengedett mértéket meghalad6 eltérései altal okozott
meghibasok esetén. (A berendezést javasolt tulfesziiltség ellen megfeleld védelemmel ellatott
elektromos halézathoz csatlakoztatni.)

- eredeti gyari alkatrészek helyett beépitett idegen alkatrészek altal okozott sériilésekre,
meghibasodasokra és ezek kdvetkezményeire.

- aklima berendezés rongalasaval és annak kdvetkezményeként el6allo karokra.

- allatok altal a klima berendezésben okozott karokra és e karok kovetkezményeire.

-  minden olyan kér, sériilés, amely klima berendezés tervezett, szallitasi, telepitési és
rendeltetésszeri hasznalati feltételeitdl elérd szallitdsanak, tarolasanak, telepitésének,
hasznalatanak, sériilésének kovetkeztében allt eld.

- a gyartast kovetd karesemények példaul viharok, foldcsuszamlasok, foldrengések, barmely
okbdl bekdvetkezd vizzel vald elarasztas, robbanas, tliz, hdsugarzas, haboris események,
terrorizmus, jég, jégesd, a levegdvezetd jaratok levegdvel szallitott anyagokkal torténd
eltomoOdése, szallitasi és tarolasi karesemények és vagy ezek kovetkezményeként allnak eld.
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- amelyek a klima berendezés barmilyen atalakitasaval, szandékos karokozassal, gyaritol elérd
alkatrészek, anyagok, szerelvények alkalmazasaval, nem rendeltetésszeriien, példaul
technologiai berendezésekbe beépitve, ipari folyamatokban hasznaltak., a klima berendezéssel
egylitt szallitott eldirasokban foglaltaknak meg nem feleld, azokkal {itk6z6 hasznélataval, vagy
az elvarhat6 karmérséklési intézkedés elmaradasaval kapcsolatosak.

- ha a klima berendezés lizembe helyezésére a gyartas idopontjatol szamitott egy éven beliil
nem kertilt sor és a klima berendezést a gyartd, vagy megbizottja az {izembe helyezés elott
nem vizsgalta at.

A KLIMA BERENDEZES CSEREJE

- A Jotallasra kotelezett koteles a fogyasztasi cikket nyolc napon beliil kicserélni, ha a jotallas
id6tartama alatt a fogyasztasi cikk harom alkalommal tortént kijavitasat kovetéen ismételten
meghibasodik. Ha a cserére nincs lehetdség, akkor a fogyasztasi cikk szamldja szerinti
vételarat a Jotallasra kotelezett koteles a Fogyasztonak nyolc napon belill megtériteni.

- Ha a fogyasztasi cikk kijavitasara vonatkozé igény kozlésétdl szamitott harmincadik napig
nem keriil sor, a Jotallasra kotelezett kdteles a Fogyasztd altal bemutatott, a fogyasztasi cikk
ellenértékének megfizetését igazold szamlan feltiintetett vételarat 8 napon belill megtériteni.

UZEMBE HELYEZES, TELEPITES:

- atermék ara az lizembe helyezés, telepités, karbantartasok koltségeit nem tartalmazza. ezért
ezeket a tevékenységeket a Fogyaszto a klima berendezéshez mellékelt listan feltiintetett, a
termék gyartoja altal ezekere a tevékenységekre feljogositott vallalkozasoktol rendelheti meg,
dijazas ellenében.

JOGVITA

Jogvita esetén a Fogyasztd a megyei kereskedelmi és iparkamarak altal mikodtetett békéltets testileti
eljarast kezdeményezhet.

Fontos tudnivalék a jotallassal kapcsolatban

A Polgari Torvénykonyv szerinti fogyaszto és vallalkozas kozotti szerzodés keretében eladott, az 0j tartos
fogyasztasi cikkekre (a tovabbiakban: fogyasztasi cikk) e rendelet szabalyai szerint jotallasi kotelezettség
terjed ki.

A jotallasi kotelezettség teljesitése azt a vallalkozast terheli, amelyet a fogyasztoval kotott szerzodés a
szerz6dés targyat képezo szolgaltatas nyujtasara kotelez. A jotallasbol eredd jogokat a fogyasztasi cikk
tulajdonosa érvényesitheti, feltéve, hogy fogyasztonak mindsiil.

o A jotallas id6 az eladasi ar fiiggvényében a 151/2003.(IX.22.) a Korm. r. szerinti
kotelezettségre terjed ki, illetve, a 373/2021.(VL. 30.) Korm. rendelet szerinti 6nkéntes gyartoi
garancia érvényesithetd. Hibas teljesitése esetén a fogyasztot a jogszabaly szerinti kellékszavatossagi
jogok gyakorlasa téritésmentesen megilleti, e jogait a jotallas nem érinti. A jotallasi nyilatkozatban
foglalt feltételek a fogyasztora nézve kevésbé kedvezéek, mint a kapcsolédo reklamokban kozolt
feltételek, akkor a jotallasra kotelezett a kapcsoléodé reklamokban foglalt jotallasra vonatkozd
feltételek szerint felel a hibas teljesitésért. Ezt a jotallasi nyilatkozatot tartalmazé jotallasi jegyet
legkés6bb az aru teljesitésének idopontjaban kell a fogyaszto rendelkezésére bocsatani.

Az alabbiakban felhivjuk figyelmét az On altal vasarolt termék jotallisaval kapcsolatos néhany fontos
tudnivalora. Ezen tajékoztatd csak kivonata a hatalyos jogszabalyoknak, bovebb informaciokat azokban
talal. Kérjiik, a késziilék hasznalata el6tt feltétleniil olvassa el a hasznalati eldirast!

1. A jotallas hatarideje a termék fogyasztd részére valo atadasatdl vagy az iizembe helyezéstol
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(amennyiben azt a forgalmazo vagy annak megbizottja végezte el) alabbiak szerint fligg a termék eladasi
aratol:

10.000-100.000 Ft: 1év

100.001-250.000 Ft: 2 év

250.000 Ft felett: 3év Ezen hataridok elmulasztasa jogvesztéssel jar.

helyszini 0sszeallitas és az lizembe helyezés koltségeit a késziilék ara nem tartalmazza, ezért ezek a
koltsége az iizemeltetot terheli, amelyet az lizemeltetd a helyszini szerelést és az iizembe helyezést
végzOknek kozvetleniil kell megfizessen. A hianytalanul kitdltott, az iizembe helyezést elvégzd
szervizpartner és a fogyaszto altal alairt lizembe helyezési jegyzokonyv gyartdi példanyat az tizembe
helyezd szervizpartnernek kell visszajuttatni az MPF FEG Kft. cimére, 2654 Rackeresztir, Gyar u. 1.

2. A fogyasztasi cikk kijavitasa esetén a jotallas id6tartama meghosszabbodik a javitasra atadas napjatol
azzal az id6vel, amely alatt a fogyaszt6 a fogyasztasi cikket rendeltetésszertien nem hasznélhatta.

3. Aki a szerzddés teljesitéséért jotallast vallal vagy jotallasra kotelezett, koteles helytallni a hibas
teljesitésért.

4. A Kotelezo6 jotallas Magyarorszag kozigazgatasi teriiletére érvényes.

a. Nem tartozik jotallas ala a hiba, ha annak oka a terméknek a fogyasztd részére valo atadasat kovetden
keletkezett, igy példaul, ha a hibat szakszeriitlen iizembe -helyezés (kivéve, ha az tizembe helyezést a
forgalmazd, vagy annak megbizottja végezte el). Ide tartozik példaul, ha a meghibasodas nem, a csatolt
eldirdsok ¢és figyelmeztetések szerinti, nem rendeltetésszerii hasznalat, 4talakitas, beavatkozas,
szakszeritlen Osszeallitas, lizembe helyezés, elbirastol eltérd kezelés, eltérd csatlakozasi gaznyomas,
eltéré gazfajta hasznalata, eltér6 PB tomld, gézpalack, nyomascsokkentd, hasznalta, tulterhelés,
gazszennyezettség, rendeltetésellenes hasznalat, a hasznalati-kezelési eldirasban foglaltak be nem tartasa,
eloirt karbantartasok nem megfeleld, vagy késedelmes elvégzése, elvégeztetése, nem megfeleld
Osszeszerelés, az atalakitas, helytelen tarolas, helytelen kezelés és szallitas, rongalas, mechanikai sériilés,
elemi kar, természeti csapas okozta kar vagy az értékesités utani barmilyen kiilsé behatas altal okozott
kar, talfiités kdvetkeztében tortént sériilés, rendeltetésellenes fiitbanyag hasznalatabdl eredo sériilések

5. Ajotallasi igény a jotallasi jeggyel érvényesithetd, kivéve, ha elmaradt a jotallasi jegy rendelkezésére
bocsatasa. Ebben az esetben is bizonyitottnak tekinthetd a szerzodés megkotése (jotallasra vald
jogosultsag) ha a fogyasztd bemutatja — az AFA-r6] sz616 torvény alapjan kiallitott - fizetési bizonylatot
(szamlat vagy nyugtat). Ebben az esetben a jotallasbol eredd jogok az ellenérték megfizetését igazolod
bizonylattal érvényesithetok. Kérjiik ellendrizze, hogy a vallalkozas a jotallasi jegyet szabalyosan toltotte-
e ki, ennek tartalmaznia kell: vallalkozas nevét és cimét; a fogyasztasi cikk azonositasara alkalmas
megnevezést €s tipust, gyartasi szamot; a gyartd nevét, cimét, amennyiben a gyartd nem azonos a
vallalkozassal; a szerzodéskotés, a fogyasztasi cikk fogyasztd részére torténd atadasanak idépontjat; a
vallalkozas altal lebélyegzett és a képviseletében eljard személy aldirasaval ellatott formaban. A jotallasi
jegy fogyaszté rendelkezésére bocsatasanak elmaradasa, annak szabalytalan és/vagy hianyos kitdltése a
fogyaszto jogszabalybol eredd jogait nem érinti.

6. Jotallas keretébe tartozo hiba esetén a fogyasztot megilletd jogok.
A jotallasbol eredd jogokat a Fogyasztasi cikk tulajdonosa érvényesitheti, feltéve, hogy fogyasztonak

mindsiil (a szakmaja, 6nallo foglalkozasa vagy iizleti tevékenysége korén kiviil eljard természetes személy
— Ptk. 8.1.§ 3. pont).

A jotallasi kotelezettség teljesitése azt a vallalkozast terheli, amely - a fogyasztoval kotott szerzodés
alapjan - a szerzddés targyat képezo szolgaltatas végrehajtasara van kotelezve (iizlet, ahol a fogyaszto a
terméket megvasarolta). A jotallasi kotelezettseég teljesitésével kapcsolatos koltségek a vallalkozast
terhelik.

A fogyaszté garancialis jogainak érvényesitése soran — valasztasa szerint —

a) kijavitast vagy kicserélést igényelhet, kivéve, ha a valasztott jotallasi igény teljesitése
lehetetlen, vagy ha az a kotelezettnek a madsik jotallasi igény teljesitésével Osszehasonlitva
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aranytalan tobbletkoltséget eredményezne figyelembe véve a termék hibatlan allapotban képviselt
értekeét, a szerzodésszegés sulyat, a fogyaszto érdeksérelmeit

b) igényelheti az ellenszolgaltatas aranyos leszallitasat, a hibat a kotelezett koltségére maga
is kijavithatja, vagy massal kijavittathatja, vagy a szerzddéstdl elallhat, ha a kotelezett a kijavitast
vagy a kicserélést nem vallalta, vagy nem tudott eleget tenni a kotelezettségének megfeleld
hataridén beliil a dolog rendeltetésére figyelemmel a jogosult érdekeit kimélve, vagy ha a
jogosultnak a kijavitdshoz vagy kicseréléshez fliz6d6 érdeke megsziint.

Jelentéktelen hiba miatt a jogosult nem allhat el a szerz6déstol.

c) Ha a termék nem felel meg a forgalomba hozatalkor hatalyos mindségi
kovetelményeknek, vagy nem rendelkezik a gyart6 altal leirt tulajdonsagokkal, akkor a fogyaszto
a gyartotol kozvetleniil is kovetelheti (Ptk. 6:168.§), hogy a terméket javitsa ki, vagy ha ez a
fogyaszto érdeksérelme nélkiil nem valosithaté meg, cserélje ki.

7. A fogyasztonak jogaban all valasztott jogardl masikra attérni. Az attéréssel okozott koltséget koteles
a vallalkozasnak megfizetni, kivéve, ha az attérésre a vallalkozas adott okot, vagy az attérés egyébként
indokolt volt.

8. Haajogosult (fogyaszto) felhivasara a jotallasi igényt a kotelezett nem teljesiti megfelel6 hataridoben,
a kitlizott hataridot kdvetd 3 honapon beliil birosag elott akkor is érvényesithet6 a jotallas, ha a jotallasi
id6 mar lejart. E hataridé elmulasztdsa jogvesztéssel jar.

9. Nem szamit bele a jotallasi idobe a kijavitasi idonek az a része, amely alatt a fogyaszto a terméket nem
tudja rendeltetésszerlien hasznalni. A jotallasi id6 a terméknek vagy jelentGsebb részének kicserélése (kijavitasa)
esetén a kicserélt (kijavitott) termékre (termékrészre), valamint a kijavitas kdvetkezményeként jelentkezo
hiba tekintetében jbol kezdddik.

a) A kijavitas iranti igény a késziilékhez mellékelt szervizlistdn szerepld javitoszolgdlatoknal
érvényesithetd.
b) Csere iranti igényt a javitoszolgalat (szerviz) altal kiallitott cserérére jogositd igazolas birtokaban

a termék forgalmazojanal vagy a gyartdjanal igényelhet6. Amennyiben a fogyaszt6 a javitas mindségével
nincs megelégedve, vagy a gyartot képviseld szerviz és a fogyaszto kozott vita tamadna, kérjiik, forduljon
kozvetleniil az MPF FEG Kft., Mindségbiztositisi Foosztilyhoz (06-25-507-909). Elektronikus
elérhetdségiink: szerviz@mpfholding.com

10. Felhivjuk figyelmét, hogy a hiba felfedezése utan késedelem nélkiil koteles a hibat a
vallalkozassal kozolni. A hiba felfedezésétdl szamitott két honapon beliil kozolt hibat késedelem nélkiil
kozoltnek kell tekinteni, azonban ez az eléiras nem eredményezi a garancia idétartamanak két honappal
torténd meghosszabbitasat. A garancialis jogok érvényesithet6sége érdekében a hiba kozlésének a
garancia idon belill kell megtorténnie. A kozlés késedelmébdl eredd karért a fogyaszto felelos.

11. A jotallasbol ered6 jogokat a fogyasztasi cikk tulajdonjogéanak atruhazésa esetén az 0j tulajdonos
érvényesitheti a vallalkozassal szemben, azzal, hogy a tulajdonjog valtozasai dokumentaltan nyomon
kovethetonek kell legyenek.

12. Ha a fogyaszt6 a termék meghibasodasa miatt a vasarlastol szamitott 3 munkanapon belill érvényesit
csereigényt, a forgalmazd nem hivatkozhat aranytalan tobbletkdltségre, hanem koteles a terméket
kicserélni, feltéve, hogy a meghibasodas a rendeltetésszerii hasznalatot akadalyozza.

13. A kijavitast vagy kicserélést megfeleld hataridon beliil, a fogyaszto érdekeit kimélve kell elvégezni.
A vallalkozéasnak torekednie kell arra, hogy a kijavitast vagy kicserélést legfeljebb 15 napon beliil
elvégezze. Ha a kijavitas vagy a kicserélés id6tartama a 15 napot meghaladja, akkor a vallalkozas a
fogyasztot tajékoztatni koteles a kijavitas vagy a csere varhatd idétartamardl. A tajékoztatas a fogyaszto
elozetes hozzajarulasa esetén, elektronikus uton vagy a fogyaszto altali atvétel igazolasara alkalmas mas
modon torténik. A kijavitas soran a termékbe csak 0 alkatrész keriilhet beépitésre.

A kicserélés iranti igény teljesitésekor a fogyasztasi cikk eladdja, vagy a forgalmazo a jotallasi jegyen
koteles feltlintetni a kicserélés tényét €s idopontjat.

14. Ha a kotelezo jotallasi idotartam alatt a fogyasztasi cikk els6 javitdsa soran megallapitast nyer, hogy
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az nem javithato, a vallalkozas koteles azt 8 napon beliil kicserélni — kivéve, ha a fogyaszto eltéréen
rendelkezik. Ha erre nincs lehetdség, koteles a bemutatott bizonylaton feltiintetett vételarat 8 napon beliil
visszatériteni a fogyasztonak.

15. Ha a kotelezo jotallasi idGtartam alatt a fogyasztasi cikk haromszori kijavitast kovetéen ujra
meghibésodik, a vallalkozas koteles a fogyasztasi cikket nyolc napon beliil kicserélni, ha a cserére nincs
lehetdség a vételarat nyolc napon beliil a fogyaszto részére visszatériteni.

16. Ha a fogyasztasi cikk kijavitidsdra az igény kozlésétdl szamitott 30. napig nem keriil sor, - a
fogyaszto eltérd rendelkezése hianyaban- a vallalkozas koteles a fogyasztasi cikket a harmincnapos
hatarid6 eredménytelen elteltét kovetd nyolc napon beliil kicserélni, vagy a vételarat visszatériteni.

A jotallasi kotelezettség teljesitésével és a szerzodésszerli allapot megteremtésével kapcsolatos koltségek
—ideértve kiilondsen az anyag-, munka- és tovabbitasi koltségeket — a jotallasra kotelezettet (vallalkozast)
terhelik.

17. A fogyaszto altal bejelentett kijavitas iranti igényrol a vallalkozas jegyz6konyvet koteles felvenni,
amelyben rogziti a fogyaszto nevét, cimét; nyilatkozatat arrél, hogy hozzajarul a jegyz6konyvben rogzitett
adatainak a GDPR rendeletben meghatarozottak szerinti kezeléséhez; a fogyasztasi cikk pontos
megnevezesét, vételarat; az értékesités idOpontjat; a hiba bejelentésének idépontjat; a hiba leirasat;
jotallasi igénye alapjan a fogyaszto altal érvényesiteni kivant jogot; a jotallasi igény rendezésének modjat
vagy az igény elutasitasanak indokat, illetve azt az id6pontot, amikor a fogyaszto a kijavitott fogyasztasi
cikket atveheti, abban az esetben ha a vallalkozas jotallasi kotelezettségének a fogyaszto altal
érvényesiteni kivant jogtol eltéré modon tesz eleget, ennek indokat. A jegyzokonyv tartalmazza, hogy
jogvita esetén a fogyasztd a megyei (févarosi) kereskedelmi és iparkamarak mellett miikodo békélteto
testiilet eljarasat is kezdeményezheti. A jegyz6konyv masolatat haladéktalanul, igazolhatdé modon a
fogyaszté rendelkezésére kell bocsatani. Ha a vallalkozas a fogyaszté jotallasi igényének
teljesithet6ségérél annak bejelentésekor nem tud nyilatkozni, allaspontjarél 6t munkanapon beliil,
igazolhatdé modon koteles értesiteni a fogyasztot.

18. A rogzitett bekotési, illetve a 10 kg-nal sulyosabb, vagy tomegkozlekedési eszk6zon kézi csomagként
nem szallithat6 terméket — a jarmiivek kivételével — az lizemeltetés helyén kell megjavitani. Ha a javitas
az lizemeltetés helyén nem végezhetd el, a le- és felszerelésrdl, valamint az el- és visszaszallitasrol a
forgalmaz6 gondoskodik. A véllalkozas kételes Onnel egyeztetni az On 4ltal megadott elérhetdségek
egyikén a helyszini javitas, ill. el- és visszaszallitas idépontjarol.

19. Amennyiben a kotelezo jotallassal, kellék- és termékszavatossaggal kapcesolatos szolgaltatasok soran
a fogyasztok jogai sériilnek, ugy a fogyaszto kezdeményezheti a megyei (fovarosi) kereskedelmi kamarak
altal mikodtetett békélteté testiilet eljarasat is. A testiiletek pontos elérhetdségérol a vallalkozas is
koteles tajékoztatni a fogyasztot.

20. A fogyaszté igényét a vallalkozonal (forgalmazonal) jelentheti be, de ezzel az igényével az alabbi
javitoszolgalathoz kdzvetleniil is fordulhat.

21. A vallalkozas megegyezhet fogyasztoval arrdl, hogy a fogyaszté maga épiti be a vallalkozas altal
kiildott alkatrészt ill. egyéb egyeztetett beavatkozast maga végez el, ezzel a fogyasztasi cikkre vonatkozo
jotallasi kotelezettség tovabbra is érvényes marad, nem szlinik meg.

22. Kérjiik, hogy iigyeljen a késziilékhez csatolt dokumentaciokban foglaltak maradéktalan betartasara!

23. A telepitést kovetd, eldirasnak megfeleld, szabadban valo elhelyezés kivételével, a szabadban torténd
tarolas, paras, nem szell6z0 helyen torténd hasznalat, vizzel torténd szakszeritlen mosas, marohatasu
tisztitdszerek alkalmazasa, fagy kovetkeztében keletkezett karosodasra (rozsdasodas) a jotallas nem terjed
ki.
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24. Kérjiik, hogy személyes vasarlaskor az iizletben, online vasarlaskor pedig a kiszallitast kdvetden,
lehetéleg még a szallitd jelenlétében ellendrizzék a késziilék épségét, sériilés esetén kérjék a szallitotol
jegyzokonyv kiallitasat, vagy ne vegyék at a kiildeményt. Helytelen szallitasbol, tarolasbol adodo hibakra
a jotallas nem vonatkozik.

25. A jotallas nem vonatkozik a hasznalat kozben természetesen elhasznalddd, idészakonként cserélendd
un. kopo alkatrészek (pl. tomitd zsinorok, samottbélés elemek) rendes elhasznalodasara, mindez azonban
nem érinti ezen alkatrészeknek a polgari jog fogalomhasznalata szerinti hibdja esetén fennallo
kotelezettséget. A termék mechanikus sériilésére visszavezethetd hibara a jotallas nem terjed ki.

26. FIGYELEM! A forgalmazo a mindségi kifogas bejelentésekor a fogyasztdi szerz6dés keretében
érvényesitett szavatossagi és jotallasi igények intézésérol szo16 19/2014 (IV.29) NGM rendelet 4.§. szerint
koteles — meghatarozott tartalommal — jegyzOkonyvet felvenni és annak masolatat a fogyasztd részére
atadni. A forgalmazo, illetve a szerviz a termék javitasra valo atvételekor az NGM rendelet 6. §-a szerinti
elismervény atadasara koteles.

27. Telefonon is fogadott bejelentett panaszok jegyzokonyvezésére vonatkozoan az 1997 évi CLV térvény
(Fogyasztovédelmi Torvény) rendelkezéseit kell kovetni. Egyéb kérdésekben a 2013 évi V. torvény (Ptk.)
elGirasai az iranyadok.

Elado tolti ki:
A termék:

A vasarlas napja:
Elado neve, alairasa, bejegyzoje

Telepités tervezdje:

E-INALL CIIML: oottt

Uzembehelyezé:
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C-MNALL CIIM: Lot e
az lizembe helyezes Nelye. ... ..o e
TZEMEIEELO. ..ot
az lizembe helyezeés IdOPONtja. .. ...

AT, ot

UZEMBE HELYEZES ellenérzé lista, vizsgalt és iizembe helyezéskor rogzitendé paraméterek:

Mas berendezések zavarasa, nyilaszarok, égéstermék kilépési, levegd beszivasara szolgald nyilasok,
nyilaszarok tavolsaga megfeleld
1103 7 1T 4
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Jotdllasi jegy:

a 151/ 2003(IX.22) és a
373/2021(V1.30.)Kormany
rendelet szerint.

Gyarto:

64.

MPF-FEG Kft.
2364 Ocsa, Kiss Janos u.

www. mpfholding.com

Forgalmazé:

Cserére jogosito igazolas/
MPF-FEG feljogositott szereld tolti ki

Cserére jogosito igazolas
MPEFE-FEG feljogositott szereld tolti ki

Bejelentés idOpontja.......c.oevviniiieiiiiiiiiiiieiiaiaan,
Bejelentett hiba:.........c.oooiiiiiiii i
Hiba oka:. ..o
MunkalapSzam:...........oooeveiiiiiiiiiii e
Kelt:ooooviienns 20,

olvashat6 alairas, bélyegz6

Eladd SZerv.....c.oovviiniiiiii e
Aldirés, bélyegzo

J(’)téllési’ jegy 3. a kotelezo jotallasi idore
MPF-FEG feljogositott szereld tolti ki

J()téllési’ jegy 3. a kotelez6 jotallasi idére
MPF-FEG feljogositott szereld tolti ki

Bejelentés idOpontja. ... ..ooovvuiiiiiiiiiiiiiiiiiieiein
Bejelentett hiba:.............oocooiiiii

Hiba oka:......coooooiiiii

Javitds mOdja:........oiuiiii e
Javitasra atvétel idopontja:...........oevvviveiniiiininininnn.

Jotallas meghosszabbitva: ...............cooiuinian. nappal.
A javitott termék visszaadasanak idépontja: ................

MunkalapSzam:...........oooeveiriniiiiiieiii e

Kelt:.ooooooiennn. 20 i

olvashat6 alairds, bélyegzo

Eladd SZerv.....c.ooovviiniiiii e
Aldirés, bélyegzo

Jétéllési’ jegy 2. a kotelez6 jotallasi idore
MPF-FEG feljogositott szerel6 tolti ki

J()téllési’ jegy 2. a kotelezo jotallasi idére
MPEFE-FEG feljogositott szereld tolti ki

Bejelentés idopontja:...........ooveuiuiiiiiiiiiie
Bejelentett hiba:..........coooiiiiiiiiiii

Hiba oka:......ooooiiiii

Javitds MOdja. .. ..ouiuiiiii i
Javitasra atvétel idopontja:...........oeveviveiiiiiiinininnnn.

Jotallas meghosszabbitva: ...............ocooiinnn. nappal.
A javitott termék visszaadasanak idépontja: ................

MunkalapSzam:...........oooeveiriiiiiiiiieiii e

Kelt:ooooiinnn. 20 i

olvashat6 alairds, bélyegzd

EladOd SZerv.....c.ooiviiniiiiii
Aldirés, bélyegzo

Jotallasi jegy 1. a kotelez6 jotallasi idore
MPF-FEG feljogositott szereld tolti ki

Jotallasi jegy 1. a kotelezo jotallasi idore
MPEF-FEG feljogositott szereld tolti ki

Bejelentés idOpontja:..........oeveiiiiiiiiiiiiiaieiie
Bejelentett hiba:...........ooooiiiiiii

Hiba oka:......coooiiiiii

Javitds mOdja:........ooiiiii e
Javitasra atvétel idopontja:...........oceveviveiniiiininininnnn.

Jotallas meghosszabbitva: ................cooevinia. nappal.
A javitott termék visszaadasanak id6pontja: ................

MuUnKalapSZam:. ... ...oeerinit it eeeeeeieeaeane

Kelt:o..oooooonant. |

olvashat6 alairas, bélyegzo

Telepités helye........oovuiiiiiiiiiiiiiieeee,
Uzemeltetd. .....oovve e
Eladas kelte: 20........ ho..oooiiiiii, Nap............

Eladd SZerv.....c.oovviiniiiiiii i
Aldiréas bélyegzd
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