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E - Jotallasi jegy

Koszonjuk, hogy a Teka Magyarorszag Zrt. termékét valasztotta. Bizunk benne, hogy termékuink
szakszer( hasznalat mellett hosszu ideig dromére szolgal majd! Kérjuk, hogy az elektronikus jotal-
lasi jegyen leirtakat figyelmesen olvassa el! Javasoljuk, hogy a termék beszerelését, belzemelését
bizza szakemberre! Amennyiben kérdése mertlne fel, kérjuk forduljon vevészolgalatunkhoz, ahol
kollégaink allnak szives rendelkezésére!

A Teka Magarorszag Zrt. az alabbi jotallasi feltételeket
biztositja, melyek érvényesitéséhez a vasarlast igazold

szamla vagy az eredetivel megegyez6 szamlamasolat és a

forgalmazo altal érvényesitett E- jotallasi jegy bemutatasa

szlikséges:

Termék kédszama:

1. Csaptelepek, zuhanyrendszerek csaptelepei /technikai
kialakitastol fliggetlenll/ kiegészitd szerelvények,

viz- gaz- flités szerelvények: 5 év jotallas és 10 év

alkatrészellatas.

Az aldbbi mezd6k hidnytalan kitdltése esetén all médunkban
a garanciajegyet elfogadni:

(5 év jotallas krom feliilet esetén a fellletre is érvényes, festett fellletek
esetén a fellletre vonatkozo jétéllasi id6 a termék értéke alapjan a 4.

pontban megadott sdvok szerint van meghatérozva)

A-HA gombcsapok 10 év jotallas.

Termék megnevezése:

Vésarlas datuma:

Multi-box rendszer, Linedr zuhanylefoly6k 5 év jétallas.

Minden més fel nem sorolt termék esetében a jétallas a

kovetkez6:

a. 100 000 forint 6sszeget meg nem haladé

eladasi ar esetén 1 év

Vasarlas helye:

b. 100 000 forintot meghalado, de 250 000 forint
6sszeget meg nem haladé eladasi ar esetén 2 év

c. 250000 forint eladasi ar felett: 3 év

J6tallasi feltételek

Garantéljuk, hogy termékeink helyes hasznélat és karbantartas
mellett megbizhatéan miikédnek. A Teka Magyarorszag Zrt.
csaptelepei kizarélag ivéviz és melegviz rendszerek tizemel-
tetésére alkalmasak. A csaptelepek szerkezetének megévasa
érdekében vizsz(ir6 beépitése javasolt. (szliré finomsag 60-90
mikron). A j6téllas nem vonatkozik az elvizkdvesedésbdl

adoédo vagy szennyezédések okozta meghibasodasokra. Nem
vallalunk jotallast azokért a karokért, melyek a nem megfelel
és rendeltetésszer( hasznalat, hibas vagy gondatlan kezelés
vagy szakszer(itlen beépités miatt keletkeznek. A szandékosan
vagy szallitas soran okozott sérilések, feltileti, m(ikodési hibak
szintén nem esnek a j6tallas hataskore ala.

A jotéllas tovabbi feltétele, hogy a termék javitdsahoz eredeti
a Teka Magyarorszag Zrt. 4ltal biztositott alkatrész kerdl
beépitésre.

Ervényes: 2021.01.01-t6l visszavonasig
(Az E-jotdlldsi jegy csak a 2021.01.01. utdn vdsdrolt termékek
esetében lehet érvényesiteni)

P. H.

Tovabbi fogalom meghatarozasok

Eladdsi dr = kiskereskedelmi eladasi &r AFA-val, melyet a vasar-

16 részére a szamlan termékenként kidllitottak.

Alkatrész = A termék azon legkisebb egysége mely a vasarlok
szamara elérheték azok cseréje szempontjabdl.

Alkatrészprogram = fenti alkatrészekbdl all6 kinalat, azok
Osszessége.

Kérjuk a vasarlas soran tajékozédjon a www.mofem.hu oldalon
az alkatrész menipont alatt arrél, hogy a megvasarolni szan-
dékozott termékhez az alkatrész program keretein beltl milyen
alkatrészek érhetéek el. Ezek elérhet6 valasztéka, szereltségi
szintje termékenként eltérd lehet.

10 év alkatrészellatas = A termék utolsé gyartasi
évétdl szamitott 10 évig biztositott az alkatrészella-
tas. A jotallasi id6 alatt a meghibasodott alkatrészt
téritésmentesen biztositjuk az alkatrész és alkat-
részprogram fogalom meghatdarozasai szerint.
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alairas

Nyilatkozatok

A jotéllasi jegy a fogyasztd jogszabalybél eredd jogait nem
érinti. Jogvita esetén a fogyaszté a megyei(févarosi) keres-
kedelmi és iparkamarak altal mikodtetett békéltetd testiilet
eljarasat is kezdeményezheti.

Teljesitménynyilatkozat let6lthetd:
www.mofem.hu/minosegi-tanusitvanyok

A Teka Magyarorszag Zrt. kijelenti, hogy a forgalomba kerulé
termékek teljesitménye kielégiti a nyilatkozatban leirtakat.

A gyartoé nevében:
Németh Csaba,
Miszaki Igazgatd

alairas
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TAJEKOZTATO - JOTALLASI JOGOK

Termék cseréjére, vételar visszafizetésére az alabbi esetekben keril sor:

Ha a fogyaszté csereigényét a fogyasztasi cikk meghibasodasa miatt a vasarlastol (Uzembe helyezéstdl)
szamitott 3 munkanapon beldl érvényesiti, a kereskedd koteles a fogyasztasi cikket kicserélni,
abban az esetben, ha a meghibasodas a rendeltetésszerl hasznalatot akadalyozza.

Ha egy kotelezd jotallas ala tartozé termék elsé alkalommal hibasodik meg és megallapitasra kerdl
- Teka Magyarorszag ( tovabbiakban ,Vallalkozas") vagy szerviz altal -, hogy:

+ atermék nem javithatd, akkor a Vallalkozas 8 napon belul kdteles cserélni a terméket, vagy ha a termék
cseréjére nincs lehet8ség, a Vallalkozas koteles 8 napon belul visszatériteni a fogyasztd altal bemutatott,
a termék aranak megfizetését igazold szamlan vagy nyugtan feltuntetett vételarat.

+ atermék javithatd, akkor a Vallalkozasnak torekednie kell a termék 15 napon beldli javitasara. Ha a
javitasi id6 a 15 napot meghaladja, akkor a Vallalkozas a fogyasztot legkésdbb a 15. napon tajékoztatni
koteles a javitas varhatd id6tartamardl, igy a vasarld tudja azt, hogy meddig kell a terméket nélkuloznie.
A tajékoztatasnak a fogyaszto eldzetes hozzajarulasa esetén elektronikus uton vagy a fogyaszto altali
atvételi igazolasra alkalmas mas mdodon kell megtorténnie legkésébb a javitasra atadastol szamitott
15. napon.

A Vallalkozas 8 napon belll cserélni koteles a terméket, tehat a fogyasztd egy Uj terméket kap:

Ha eqgy kotelezd jotallas ala tartozé terméket 30 napon beltl nem tudja megjavitani a Vallalkozas vagy
szerviz.

Ha eqgy kotelezd jotallas ala tartozé termék a harmadik javitast kovetSen ujbdl meghibasodik,
akkor a Vallalkozas 8 napon belul koteles cserélni a terméket, tehat negyedik alkalommal mar nem
ragaszkodhat a javitashoz a Vallalkozas. A haromszori javitas nem ugyanazon hibara vonatkozik.

Ha a termék cseréjére nincs lehetdség, a Vallalkozas kdteles 8 napon belll visszatériteni a fogyaszto altal
bemutatott, a termék aranak megfizetését igazold szamlan vagy nyugtan feltlntetett vételarat.

A termék javitasa esetén a jotallasi id6tartama meghosszabbodik a javitasra atadas napjatél kezdve azzal
az id6vel, amely alatt a fogyaszté a terméket a hiba miatt rendeltetésszerlien nem hasznalhatta.

Ha a kijavitas az Uzemeltetés helyén nem végezhetd el, a Vallalkozas vagy javitoszolgalat koteles
a le- és felszerelésrdl, valamint az el- és visszaszallitasrol gondoskodni.

A 2021. januar 1-jétél érvényes szabalyok értelmében a termék csomagolas megédrzése
nem feltétele a jétallasi igény érvényesitésének.
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